Кабинет неотложной помощи

Во исполнение приказа МЗ СО № 170-п от 14.02.2013 г. «Об организации оказания неотложной медицинской помощи амбулаторно-поликлиническими учреждениями здравоохранения Свердловской области» в ГБУЗ СО «Городская поликлиника№3» с 01.04.2013 г. открыт кабинет оказания неотложной медицинской помощи населению. 

Кабинет неотложной помощи является структурным подразделением амбулаторно-поликлинического звена и осуществляет свою деятельность в часы работы поликлиники с 8–00 по 20–00 в рабочие дни. Функцией кабинета является оказание неотложной помощи пациентам в условиях поликлиники и на дому при неотложных состояниях и обострении хронических заболеваний.

Неотложная медицинская помощь лицам, обратившимся самостоятельно (в кабинет № 319) или по направлению регистратора, оказывается безотлагательно.

Неотложная помощь на дому оказывается в течение не более 2 часов с момента поступления обращения в регистратуру или передачи вызова из подразделения СМП. Телефон вызова неотложной помощи 24-53-90,  96-05-05

     Основными направлениями деятельности пункта неотложной медицинской помощи является неотложная помощь пациентам при внезапных острых заболеваниях и состояниях, обострении хронических заболеваний без явных признаков угрозы жизни пациента. Оказание неотложной медицинской помощи осуществляется как по обращению пациента в поликлинику в кабинет неотложной медицинской помощи, так и выездными бригадами на дом. 

Неотложную помощь оказывают высококвалифицированные врачи и фельдшера, имеющие большой опыт работы и прошедшие специальную подготовку  по оказанию неотложной медицинской помощи.  
     
Отделение неотложной медицинской помощи обслуживает пациентов (взрослое население от 18 и старше), прикрепленных к поликлинике .


В функции врачей и персонала отделения неотложной медицинской помощи входят: 

· оказание необходимой медицинской помощи пациенту;

· в случае жизнеугрожающих состояний – вызов бригады скорой помощи;

· при наличии медицинских показаний – госпитализация больного через станцию скорой медицинской помощи;

· при выявлении инфекционных заболеваний - доведение информации до отдела регистрации и учета инфекционных заболеваний  Роспотребнадзор;

· обеспечение преемственности оказания медицинской помощи: передача пациента под наблюдение врача-терапевта участкового и или врача-специалиста поликлиники.


Медико-техническое оснащение:

· санитарный автомобиль;

· ящик медицинский – укладка;

· электрокардиограф;

· дефибриллятор;

· глюкометр

· тонометр;

· фонендоскоп;

· небулайзер


Перечень поводов вызова бригады неотложной  медицинской помощи 

Болевой синдром:

· головная боль на фоне изменения АД (без выраженных колебаний АД от привычных цифр);

· головная боль на фоне мигрени;

· головная боль на фоне повышенной температуры;

· боли в грудной клетке, связанные с движениями и дыханием;

· боли в грудной клетке связанные с кашлем;

· болевой синдром в суставах;

· фантомные боли;

· боли под гипсом;

· болевой синдром в позвоночнике;

· болевой синдром при радикулитах;

· болевой синдром при невралгиях;

· болевой синдром после перенесенной травмы;

· болевой синдром у онкологических больных;

· боли на фоне трофических язв и пролежней;

· боли в животе на фоне установленного диагноза хронического гастрита, язвенной болезни желудка и 12-ти перегной кишки (без признаков прободения и кровотечения);

· боли в горле, ухе, зубная боль, при повышении температуры (не снимающиеся таблетированными препаратами);

· боли в мышцах на фоне высокой температуры.


Прочие поводы:

· трудно дышать на фоне установленного диагноза: трахеита, бронхита (кроме бронхиальной астмы);

· трудно дышать при высокой температуре;

· трудно дышать – онкология;

· температура при: ОРВИ, гриппе, пневмонии и др.;

· температура при онкологических заболеваниях;

· температура при болях в горле;

· температура при установленном диагнозе синусит;

· температура после переохлаждения;

· сыпь на коже без затруднения дыхания;

· опоясывающий лишай при наличии боли и отсутствии свежих высыпаний;

· головокружение на фоне установленного диагноза;

· энцефалопатия;

· хроническая ишемия головного мозга;

· головокружение после перенесенного инсульта;

· головокружение, слабость у онкологических больных;

· головокружение у лиц молодого и пожилого возраста на фоне изменения АД;

· плохо парализованному (повышение, понижение АД, повышение температуры и головная боль) без признаков повторного ОНМК;

· состояние после психоэмоционального стресса;

· диспептические расстройства на фоне хронических заболеваний ЖКТ;

· нарушение мочеиспускания (кроме острой задержки мочи);

· старческое слабоумие;

· нарушение сна у лиц старческого возраста;

· абстинентный синдром (после приёма алкоголя);

· хронические заболевания других органов и систем, требующие консультации терапевта (не требующие экстренной госпитализации по «03»);

· активы бригад «03», требующие консультации врача-терапевта;

· констатация смерти.


В случае оценки специалистом отделения неотложной медицинской помощи состояния пациента как «жизнеугрожающее», вызов передается на «03». 
